PROGRAM GELISTIRME SÜRECININ PLANLANMASI
Program geliştirme, öğretim programının tüm öğelerini daha etkili ve yeterli hale getirme

Sürecidir. Bilim teknoloji ve iletişim gibi alanlarda meydana gelen değişmeler program geliştirme çalışmalarına da yansımakta bu alanda yapılan çalışmaların da sürekli ve kesintisiz yapılmasını sağlamaktadır. Bu tür bir çalışma içinde öncelikle program geliştirme çalışmalarının planlanması gerekmektedir.
IHTIYAÇ SAPTAMA

Program geliştirme sürecine ihtiyaç saptama çalışmalarıyla başlanır. Programın hazırlanması için ihtiyaçlar belirlenir ve bu ihtiyacın en iyi şekilde karşılanması söz konusudur. Program hedeflerinin ihtiyacı karşılayıp karşılamadığını, yerinde olup olmadığını ortaya koymaya yardımcı olur. Bu amaçla ihtiyaç saptama çalışmalarında aşağıdaki sorulara cevaplar aranmalıdır.

Toplumun beklenti ve ihtiyaçları nelerdir?

Okullarda yetişen bireylerin toplumda başarılı olmaları isteniyorsa toplumun beklentileri ve ihtiyaçları göz önünde bulundurularak eğitim programları hazırlanmalıdır. Aksi takdirde okulla toplum arasında çatışma olabilir,

Bireyin ihtiyaçları nelerdir?

Bireyin ihtiyaçları ile toplumun ihtiyaçları arasında bir paralellik söz konusudur. Birey toplum içinde beğenilmek, takdir edilmek topluma kendini kabul ettirmek ister. Toplumun kendisine sunduğu olanaklardan yararlanarak ve maddi kazanç sağlamak için en iyi mesleğe sahip olma arzusundadır. Bunu gerçekleştirdiği oranda topluma faydalı olur. Bu da sadece eğitimle kazandırılır bu süreci de Gerçekleştiren eğitim programlarıdır.
Konu alanı ile ilgili ihtiyaçlar nelerdir?

Eğitim programlarının bireyin ve toplumun ihtiyaçlarını karşılayabilmesi için program hedefleri ile konu alanları arasında bir tutarlılık olması gerekir. Belirlenen hedeflere ulaşılması için ne tür konu alanlarının seçileceği belirlenmelidir. Bu seçimde sürekli değişen bilgilerin ve düşüncelerin programa yansıtılması gerekmektedir.
IHTIYAÇ ANALIZI YAKLASIMLARI

Farklar Yaklaşımı: Bu yaklaşıma göre; sahip olunan yeterlilik ile bireye kazandırılmak istenen yeterlilik düzeyi arasındaki farktır. Toplum kuralları ve standartlar çerçevesinde meydana gelen problemlerin ortadan kaldırılması yolları aranır.

Demokratik Yaklaşım: İhtiyaçlar, toplumun üstün gruplarının isteklerinden hareketle ortaya çıkar. Toplumun çoğunlukçu demokratik yapısına uygun olarak insanların beklentilerini karşılamaya dayanır. Bu yaklaşımın temelinde insan ilişkileri ve halkla bütünleşme olgusu yatar.

Analitik yaklaşım: Bu yaklaşımda uluslararası değişimlere ait yönelimler göz önüne alınarak ulaşılmak istenilen düzey ile mevcut durum arasındaki farka bakılır. Bu durumlardan yola çıkılarak gelecek için hedeflere ulaşılacak etkinlikler belirlenir. Eleştirel düşünceye ağırlık verilir.

Betimsel Yaklaşım: Bir nesnenin eksikliğinden ortaya çıkacak zarar ile o nesnenin varlığından sağlanacak yarardan meydana gelen ihtiyaç belirleme sürecidir.
IHTIYAÇ SAPTAMADA KULLANILAN BAŞLICA TEKNIKLER

1. Delphi Tekniği

2. Progel (Dacum) Tekniği

3. Gözlem

4. Meslek Analizi

5. Ölçme Araçları -Testler

6. Görüşme- Grup Toplantıları

7 Kaynak Tarama(Literatür Taramasi, Rapor değerlendirme, Mevcut Programın incelenmesi)
DELPHI TEKNIGI:

Bu tekniğin amacı; seçilmiş uzmanlardan ortak çoğunluğun görüş ve düşüncelerini belirlemek amacıyla açık uçlu veya mektup gibi bir dizi anketin sonuçlarına dayanılarak bilgilerin değerlendirilme sürecidir. Bu teknik gelecekte nelerin, nasıl olabileceği görüşlerinin alınması amacına dayanır. Öncelikle hedefler belirlenir ve bunların gelecekteki durumu üzerinde tartışılır.

ISLEYISI:

Projenin ana amacı belirlenir.

Projeye katılacak uzmanlar seçilir. Projeye katılacak bazı üyelerin ayrılacağı göz önünde tutularak genellikle 100 üye ile başlanması uygun görülmektedir.

Üzerinde çalışılacak olay ve değişmeler belirlenir. Uzmanlara mektup yoluyla sorular sorularak görüşleri alınır.

İlk alınan görüşlerin cevapları incelenir, gruplanır bir sıraya sokulur. Toplanan cevaplar uzmanlara gönderilerek onlarında cevapları sıraya sokmaları istenir.

Uzmanlardan bunların dışında kararları olanlar varsa gerekçeleriyle açıklamaları için bir fırsat daha verilir.

Tüm bu çalışmaların birer adedi de uzmanlara gönderilir. Önemli olan bir diğer konu ise katılımlarından dolayı uzmanlara bir ödemenin yapılmamasıdır.

Son basamak ise verilerden yararlanma aşamasıdır. Toplanan verilerden yararlanarak seçilen konu hakkında karar verilir.
PROGEL(DACUM) TEKNIGI

DACUM(Developing a Curricilum) İngilizce program geliştirme anlamında kullanılmaktadır. Progel sözcüğü de program geliştirmeden türetilmiştir. Eğitim çevrelerinde en son geliştirilen ve kullanılan modeldir. İş analizine benzeyen yönleri vardır fakat is analizine göre daha az zamanda çalışmalar
Tamamlanabilir. Mesleklerin beceri profilleri çıkarılarak yeterlilik alanları belirlenir ve is analizi çalışmalarına dayanır.

ISLEYISI:

Program/Is alanının belirlenmesi

Beceri alanlarının belirlenmesi

Yapılacak işlemlerin belirlenmesi

Beceri alanları ve işlemlerin gözden geçirilmesi.

Bilgi ve beceriye dayalı işlemlerin sıralanması
Genelden özele

Sıklık derecesine göre

Becerilere göre

Mantık sıralamasına göre

İlgilerin sıralanmasına göre

İşin gerektirdiği işlemlerin saptanması
İşin gerektirdiği işlemlerin değerlendirilmesi
PROGEL(DACUM) TEKNIGININ KULLANILDIGI ALANLAR

Eğitim ihtiyacını belirleme

Program geliştirme
Is tanımlarının yapılması
Öğrenci/isçi değerlendirmesi
Beceri testleri geliştirme
Rehberlik çalışmaları
GÖZLEM TEKNIGI
İhtiyaç konuları doğal ortamlarında izlenir ve rapor alınarak değerlendirme yapılır. Gözlem yaparken öğrencilerin sahip öldükleri beceriler, bilgi düzeyleri, problem çözme becerileri, sosyal ili skileri, vb özellikler gözlem yapılırken dikkate alınmalıdır. Gözlem yoluyla elde edilen sonuçların puanlanması biçime göre değişiklik gösterir. Psikomotor davranışların ölçülmesinde davranışın gösterilip gösterilmediğini saptamak için hazırlanmışsa bu iki kategorili (0- 1) olarak puanlanır.

Davranış yada becerinin mükemmelliğini gözlemek için yapılmışsa 0,1,2,3,… Derecelendirilerek betimleme yapılır. Öğrenci davranışlarını gözlemede genellikle tutum ölçekleri kullanılır. En yaygın kullanılan tutum ölçeği likert tipi tutum ölçeğidir. Bu ölçeği hazırlamak için su işlemler yapılmalıdır
Ölçülmek istenen davranışlarla ilgili olumlu ya da olumsuz bir çok tutum cümlesi oluşturulur.

Her tutum cümlesinin karsısına öğrencilerin vereceği cevaplar için 5 kategorili bir cevap anahtarı konulur. Ölçek ön deneme için bir gruba uygulanır.

Uyulamaya katılanların verdiği cevaplar tamamen katılıyorum dan tamamen katılmıyoruma doğru 5,4,3,2,1 olarak puanlanır. Bunlardan 1 ile 3 arasında olanlar olumsuz 3 ile 5 arasından olanlar olumlu tutumu gösterir.

Bu uygulamadan sonra uygun cümlelerin seçilmesi için madde analizi yapılır ve uygulamaya geçilir.
MESLEK ANALIZI:

Bu tekniğe göre meslek işlem basamaklarına göre analiz edilir ve gerekli davranış düzeyleri belirlenir. Is analizi süreci, alanında usta kişilerden oluşur.
Meslek Analizi Süreci:

Mesleğin belirlenmesi

Mesleğe ait kaynakların gözden geçirilmesi

Is ve işlem basamakları listesinin gözden geçirilmesi

Araştırmada kullanılacak araçların belirlenmesi

Meslekte çalışanların belirlenmesi

Örneklem planı geliştirme ve tasarım analizi yapma

Aracı uygulama

Bilgileri inceleme/değerlendirme

Is envanteri çıkarma/düzenleme

Yapılan çalışmaları rapor halinde düzenleme ve program geliştirme için kullanma 
Meslek analizi üç aşamada gerçekleşmektedir;
I.BASAMAK/ANALIZ

Programın ihtiyaçları

Is

Toplum

Danisma Kurulu
II. BASAMAK/MESLEK ANALIZI

Yüksek talep

Gelecekte geçerli is türleri
III. BASAMAK/PROGRAM TASARIMI HAZIRLAMA
ÖLÇME ARAÇLARI/ TESTLER
Eğitimde en yaygın olarak kullanılan ölçme araçları testlerdir. Testler öğrencilerin sahip olduğu giriş davranışları belirlemek, öğrencilerin öğrenme eksikliklerini tespit etmek için ünite programının girişinde ve sonunda uygulanır. Test sonuçlarına göre öğrencilerin öğrenme seviyeleri belirlenir.

GÖRÜSME-GRUP TOPLANTILARI
Görüşme sadece yüz yüze değil anket formları ile de yapılabilir. Ankette yer alan sorulara verilen cevaplar incelenerek katılanların seçtikleri seçeneklerin tercih yüzdeleri hesaplanır. Elde edilen veriler frekanslar ve tablolar halinde rapor edilir.Günümüzde teknolojik gelismelerin etkisiyle yüz yüze yapılan görüşmeler yerine telefonla, konferans sistemiyle ya da internet aracılığıyla giderek günümüzde yaygınlaşacağı söylenebilir.

KAYNAK TARAMA

Kaynak tarama çalışmaları farklı aşamalarda ele alınmalıdır. Bunlar;
Literatür Taraması

Raporların Değerlendirilmesi

Mevcut Programın İncelenmesi
Literatür Taraması: Dünyada meydana gelen değişmeler, eğitim programlarında yapılan son gelişmeler ve bilimsel çalışmalar dikkatle incelenmektedir.
Raporların Değerlendirilmesi: Değerlendirme çalışmalarında en etkili yollardan biride öğretimin denetimini yapan kişi ve kuruluşların hazırladıkları raporlardır. Raporlar ilköğretim müfettişleri, bakanlık müfettişleri ve YÖK Denetleme Kurulu üyeleri tarafından hazırlanmaktadır.
Mevcut Programın İncelenmesi: Uygulanmakta olan program istekleri karşılayabiliyorsa bu programın geliştirilmesine ihtiyaç yoktur. Eğer programda aksamalar varsa bu programın geliştirilmesi söz konusudur. Bu incelemeler hedef ve davranışlardan başlayıp sınama durumlarının incelenmesine kadar yapılmalı ve değişim için karar verilmelidir.
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